
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

「会員証を忘れた！」 「会員証を持ち歩くのはかさばるし、面倒くさい」 

そんなあなたに、便利なデジタル会員証をご案内します！ 
 

◆「わくワーク！岡崎幸田」デジタル会員証とは ◆ 
こ れ ま で の カ ー ド タ イ プ の 会 員 証 を 、EC サ イ ト で ロ グ イ ン 後 に ス マ ホ

に 表 示 さ せ る こ と が で き る よ う に し た も の で 、現 時 点 で は カ ー ド タ イ プ
の 会 員 証 の 使 い 方 と 変 わ る も の で あ り ま せ ん 。  

昨 今 で は 、多 く の 人 が ス マ ホ を 日 常 的 に 持 ち 歩 き 、ま た ス マ ホ を 使 っ  
た キ ャ ッ シ ュ レ ス 決 済 も 普 及 し て い ま す の で 、財 布 を 持 た ず に 買 い 物 に  
行 か れ る 方 も 増 え て い る こ と 思 い ま す 。そ ん な 時 に 、共 済 会 の 会 員 証 を  
持 っ て い な か っ た た め に 割 引 や 特 典 サ ー ビ ス が 受 け ら れ な か っ た と い  
う こ と は あ り ま せ ん か 。  

こ う し た こ と が な い よ う 、ス マ ホ で 電 子 的 に 会 員 証 を 保 持 で き 、お 財  
布 の 中 も か さ ば ら な い と い っ た メ リ ッ ト も 多 い デ ジ タ ル 会 員 証 を 導 入  
す る こ と と し ま し た 。  

ぜ ひ 、 ご 利 用 く だ さ い ！  

 

◆ デジタル会員証を表示させる方法 ◆ 
ス マ ホ に デ ジ タ ル 会 員 証 を 表 示 さ せ る に は 、岡 崎 幸 田 勤 労 者 共 済 会 の  

WEB シ ス テ ム「 OK.EC プ ラ ス 」ロ グ イ ン し て い た だ く こ と が 必 要 で す 。  
 

①  ス マ ホ の QR コ ー ド 読 み 取 り カ メ ラ で 下 の QR コ ー ド を 読 み 取 る 。  
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②  「 OK.EC プ ラ ス 」 サ イ ト の 右 上 の   を Push！  
 

③  会 員 ロ グ イ ン  を Push し 、 EC サ イ ト の ユ ー ザ ー ID・ パ ス ワ ー ド を  
入 力 し て ロ グ イ ン ！  

 
※ ユ ー ザ ー ID と パ ス ワ ー ド に つ い て  
 

R3 年 10 月 以 前 に 入 会 し た 方 は 、 会 社 の ご 担 当 者 様 へ 一 覧 表 を お
送 り し て い ま す の で 、 そ ち ら を ご 確 認 く だ さ い 。  

    R3 年 11 月 以 降 に 入 会 し た 方 は 、「 OK.EC プ ラ ス の ア カ ウ ン ト の  
交 付 に つ い て 」 と い う 書 類 を 入 会 時 に お 送 り し て い ま す 。  
い ず れ も 紛 失 し て し ま っ た 場 合 は 、 ユ ー ザ ー 情 報 と パ ス ワ ー ド は  

個 人 情 報 に な り ま す の で 、窓 口 で の み 再 発 行 い た し ま す 。ご 承 知 お き
く だ さ い 。  

 
④  上 か ら ３ つ め 会 員 証 表 示 を Push！  

 
⑤  出 た ！  

 
 
ログインをしたらやったほうが便利な機能たち 

1 ⃣  メ ー ル ア ド レ ス 登 録  
こ の 機 能 は 何 が 便 利 な の ？   
→ ユ ー ザ ー ID や パ ス ワ ー ド が わ か ら な く な っ て し ま っ た 時 に メ ー ル  

ア ド レ ス を 参 照 し て パ ス ワ ー ド 変 更 が で き る よ う に な り ま す 。  
   

＜ や り か た ＞  
     を Push  →  登 録 情 報 を Push  → メ ー ル ア ド レ ス 変 更 を

Push！  
   メ ー ル ア ド レ ス を 確 認 の た め 2 回 入 力 し て  メ ー ル ア ド レ ス の 変 更  
  ※ 初 め て の 登 録 で も 変 更 と 出 て き ま す 。  
 

 



2 ⃣  携 帯 の 画 面 に 表 示 さ せ る 方 法  （ シ ョ ー ト カ ッ ト ）  
   こ の 機 能 は 何 が 便 利 な の ？   

    → 簡 単 操 作 で EC サ イ ト ま で ア ク セ ス で き る よ う に な り ま す 。  
 
 
   ＜ や り か た ＞  
 
 【 Safari を ご 利 用 の 場 合 】  

 
   
 
 

【 GoogleChrome を ご 利 用 の 場 合 】  

 
 
 
 
 
 



◆ デジタル会員証 FAQ ◆ 

共 通 
問１：デジタル会員証はガラケーでも表示できますか？ 
答１：ブラウザ対応していればガラケーでも利用可能です。   

 
問２：対応の OS は？ 
答２：iOS、androidOS のどのバージョンの OS のスマートフォンでも利用できます。 

 
問３：タブレット端末でもデジタル会員証は表示できますか？ 
答３：スマートフォン同様に表示できます。 

 
問４：デジタル会員証の偽造防止対策は？ 
答４：スクリーンショット対策として、現在時間を表示させます。 

 
問５：家族で利用する場合はどうしたらよいですか？ 
答５：OK.EC サイトの会員ログイン ID 及びログインパスワードをご家族で共有し、利 

用してください。 
 

問６：デジタル会員証とカードタイプの会員証の両方を持つことはできますか？ 
答６：カードタイプの会員証が必要な方は、共済会窓口でお申込みいただければ発行い 

します。 
 

問７：デジタル会員証を複数のスマートフォンで同時に表示することはできますか？ 
答７：可能です。OK.EC サイトの会員ログイン ID 及びログインパスワードをご家族で 

共有してください。※登録家族以外の利用は禁止です。 
 

問８：退会した場合、デジタル会員証はどうなりますか？ 
答８：退会後は OK.EC サイトへログインすることができなくなるため、表示できなく

なります。 
 

問９：退会後にカードタイプの会員証を返さなかった場合、デジタル会員証は使えなく 
ても、カードタイプの会員証は使えますか？ 

答９：カードタイプの会員証は退会後に速やかに返却ください。万が一退会後に共済会 
サービスを利用していることが判明した場合は差額請求させていただきます。 

 
問 10：カードタイプの会員証はいずれなくなるのですか？ 
答 10：今後は縮小し、デジタル会員証に切り替えていくことを検討しています。 

 
問 11：デジタル会員証のことは、特約店は知っていますか？ 
答 11：特約店には、これまでのカードタイプの会員証に加え、デジタル会員証を提示す 

る会員が来店された場合も同様のサービスを提供していただくようお願いして
いきます。 
 

 問 12：EC サイトを初めて利用しますが、ログイン ID やパスワードがわからないどう 
やってログインすればいいですか。 

 答 12：本書２ページの「ユーザーID パスワードについて」をご覧いただき、紛失した 
場合は、共済会窓口までお越しください。 

 
事業所担当者 

問１：カードタイプの会員証を事業所保管用とすることは可能ですか？ 
答１：カードタイプの会員証は会員一人につき１枚の発行となりますので、必ず各会員 

にお渡しください。 
 

問２：自社の会員が、カードタイプの会員証からデジタル会員証に切り替えた場合、カ 
ードタイプの会員証は回収しなければなりませんか？ 

答２：会員である場合は回収の必要はありませんが、退会時には返却をお願いします。 
なお、有効期限が切れたものは各自で破棄してください。 

 
問３：カードタイプの会員証を複数会員分お願いする場合は、事前に何か手続きが必要 

ですか？ 
答３：必要はありませんが、郵送になりますので日にちをいただくことになります。 


